Grand Automotive
Adatkezelési tajékoztato

Nissan Zen Szerviz — Nyereményjaték és marketing tzenetek

A jelen adatkezelési tajékoztat6é azt mutatja be, hogy a Grand Automotive Central Europe Kft. (1124
Budapest, Csorsz u. 49-51., e-mail: adatvedelem@nissan.hu (,GACE”, "tarsasagunk" vagy "mi"
miként kezeli az On személyes adatait a Nissan Zen Szerviz nyereményjaték soran, valamint akkor, ha
On a nyereményjatékkal egyidében iratkozik fel a marketing tizenetek fogadasara. Jelen tajékoztato
kizarélag ezeket az adatkezeléseket mutatja be; a GACE teljes Ugyfél-Adatkezelési tajékoztatoja a
kdvetkezd linken érheté el: https://www.nissan.hu/jogi/adatvedelem.html

Az alabbiakban részletezziik, hogy milyen célbdl és mely személyes adatait kezeljik, valamint hogy

meddig téroljuk azokat.

I. Nyereményjaték lefolytatasa

Adatkezelés céljai

A nyeremeényjaték szervezése és lebonyolitasa (résztvevék

rogzitése, sorsolas és eredményhirdetés)

Adatkezelés jogalapja

Az On hozzéjarulasa

Adatkezel6 személye

a GACE; és
a nyertes kihirdetése soran, a Facebook-oldal esetében az On
Facebook-profiljan nyilvanosan elérheté személyes adatok
tekintetétben a GACE és a Facebook Ireland Ltd.
("Facebook") kozos adatkezeldk (lasd: " Milyen jogok illetik
meg Ont?").

Kezelt személyes adatok
kdre

Teljes név;

A nyereményjatékban vald részvétel ténye;

Nyerés esetén ennek ténye, valamint a nyeremény mivolta;
Gépjarmd tipusa;

Rendszam;

Igazolas arrél, hogy On igénybe vette a Nissan Zen Szerviz
szolgéltatast;

Telefonszam és/vagy e-mail cim (az On déntésétél fliggden);
és

Amennyiben a nyertes Kkihirdetése soran On hozzaszol
és/vagy valamilyen reakcioval (pl. "Like") illeti a kihirdetést
tartalmazé Facebook-bejegyzést, az On Facebook-profiljan

nyilvanosan elérhet§ személyes adatok.

Adatkezelés ideje

A nyereményjaték lefolytatasa alatt; és



https://www.nissan.hu/jogi/adatvedelem.html

azt kdvetéen, ha On

o nem nyer, ugy a nyereménysorsolast kdvetben
haladéktalanul toroljik az On személyes adatait;

o nyer, Ugy személyes adatait a GACE az On részére
kiszolgaltatott nyereményt terhel6 adé bevallasa
naptari évének utols6 napjatdl szamitott o6t év
elteltével torli(2017. évi CL. torvény 202.8).

ha a nyereménysorsolas el6tt visszavonja a hozzajarulasat,

Uugy személyes adatait haladéktalanul téroljik.

A fentieken tul csak akkor taroljuk az On személyes adatait, ha jogvita
alakulna ki a nyereményjatékkal dsszefliggésben. Ezesetben kilén

tajékoztatjuk Ont a tovabbi adatkezelés részleteirdl.

Tovabbi részletekért kérjuk, olvassa el a nyereményjaték szabalyzatat is!

Il. Utalvany kidllitasa a nyertes részére

Adatkezelés céljai ¢ A nyereményjaték soran nyert utalvany kiallitasa és atadasa
a nyertes részére, valamint az ehhez f(iz6d8 kapcsolattartas
a nyertessel
Adatkezelés jogalapja e A nyereményjaték megnyerésével, az On és kozottiink
létrejovo szerzédeés teljesitése
e Utalvany kiallitasa esetén (ado)jogi kotelezettség teljesitése
Adatkezel6 személye e aGACE
K"ezelt személyes adatok e A nyereményjatékban val6 nyertesség ténye;
kore e Teljes név;
e Gépjarmd tipusa;
e Alvazszam,; tovabba
e a Nissan Zen Szerviz alapkarbantartdsi csomag ingyenes
igénybevételére  vald  jogosultsdg ténye és az
igénybevehet8ség hatarideje.
Adatkezelés ideje A személyes adatok kezelésére az utalvany kiallitasa alatt, valamint
azt kdvetben az utalvany felhasznalasaig keriil sor; ezen idén tul csak
akkor taroljuk az On személyes adatait, ha jogvita alakulna ki a
nyereményjatékkal 6sszefliggésben. Ezesetben kildn tjékoztatjuk
Ont a tovabbi adatkezelés részleteirél.

lll. Marketing lGzenetek kdzlése




Adatkezelés céljai e Marketing Uzenetek kozlése kozvetlen Uzletszerzési célbol
(Nissan  gépjarmivekrél, tartozékokrol és  kiegészitd

termékekrdl), személyre szabott tartalommal.

Adatkezelés jogalapja e Az On hozzajarulasa
Adatkezel6 személye e aGACE.

Kezelt személyes adatok e Teljes név;

kore

e Gépjarmdi tipusa; és
e Valasztott kommunikaciés csatorna/ak (e-mail, telefon

és/vagy SMS).

Adatkezelés ideje e amig vissza hem vonja a hozzajarulasat.

A marketing Uzenetek személyre szabasa soran profilozas torténik.

Kik férnek hozzé az On személyes adataihoz?

A nyereményjaték soran személyes adataihoz az eredmény kihirdetéséig kizardlag a GACE
nyereményjaték lebonyolitasaval végzé munkatarsai és — amennyiben a regisztracié a Zen Szerviz
szolgaltatas igénybevételekor a Nissan Markaszervizben (‘Markaszerviz") (tehat nem online) tdrténik
meg, Ugy — a Zen Szerviz szolgaltatast elvégzé Markaszerviz személyes adatok 6sszegydijtésére
kijelolt munkatarsai férnek hozza.

A nyertesek kihirdetése elétt ellenérizziik, hogy On valdban igénybe vette-e a Zen Szerviz szolgaltatast;
az ellenérzés soran megkérjik a Markaszervizt — amely az On aut6jan elvégezte a Zen Szerviz
szolgaltatast — arra, hogy az On autojaval kapcsolatos munkalap alapjan allitson ki egy igazolast a
Zen Szerviz szolgéltatas igénybevételérdl; az igazolas az On telies nevét, gépjarmivének tipusat,
valamint a rendszamét tartalmazza.

Azokban az esetekben, amikor a Markaszerviz a nyereményjatékkal kapcsolatos személyes adatokat
gy(jt és tovabbit szamunkra, a Markaszerviz a GACE adatfeldolgozdjaként jar el.

A nyeremény kihirdetésekor a GACE koOzzéteszi a Facebook-oldalan a nyertesek vezeték- és
keresztnevét, valamint a nyerés tényét és a nyereményt, igy az a GACE Facebook-oldalanak
megnyitasa vagy kovetése okan minden Facebook-felhasznalé szamara hozzaférhet6 lesz. A GACE
Facebook-oldalanak Gizemeltetése soran a Facebook kdzos adatkezeld, igy a személyes adatokhoz a
Facebook foglalkoztatottjai is hozzaférnek. A Facebook elérhetéségi adatai:

o székhely: 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, irorszag;
o adatvédelmi tajékoztatd: https://hu-hu.facebook.com/privacy/explanation

Milyen adatbiztonsagi intézkedéseket tesz meg a GACE?

Személyes adatait, az adatvédelmi jogszabalyoknak megfelel6en, a kockazatokkal aranyos technikai
és szervezési intézkedésekkel védjik.

A GACE szervezetén belil a kezelt személyes adatokhoz csak olyan személyek férhetnek hozza,
akiknek munkdja az adatkezelési célok eléréséhez elengedhetetlen és akik titoktartasi kotelezettség
alatt allnak. Ugyanez vonatkozik a Markaszerviz munkatarsaira is, amikor gydijtik és tovabbitjak az On
személyes adatait a GACE részére. A Markaszerviz a személyes adatokat csak a tovabbitasig &rzi
meg, azokrol mésolatot nem készit. A Markaszerviz a nyereményjatékra jelentkezék személyes adatait
havi rendszerességgel tovabbitja a GACE szaméra.

A Markaszervizek az On személyes adatait ajanlott, tértivevényes level utjan kuldik meg részinkre, igy
a leveleket nyomon tudjuk kévetni, hogy az On személyes adatai ne keriljenek illetéktelen harmadik
személyekhez.


https://hu-hu.facebook.com/privacy/explanation

A személyes adatok kezelése soran hasznalt szervereket és végberendezéseket tlizfallal és
jelszavakkal védjuk, a hasznalt szoftvereket rendszeresen frissitjik. A személyes adatokat tartalmazé
papiralapt dokumentumokat mind a GACE, mind pedig a Méarkaszerviz elzartan tarolja.

Milyen jogok illetik meg Ont?
Az adatkezelés soran Onnek joga van
e visszavonni hozzajarulasat

o hozzajarulasat barmikor indokolas nélkil és dijmentesen visszavonhatja, azonban a
hozzajarulas visszavonasa nem érinti a visszavonas el6tti hozzajarulason alapuld
adatkezelés jogszerliségét.

e tajékoztatast kérni arrol, hogy kezeliink-e Onnel 6sszefiiggésbe hozhaté személyes adatokat
és ha igen, akkor melyek ezen adatok, valamint mik az adatkezelés koriilményei (hozzaférés

joga);

e az Onre vonatkoz6 pontatlan személyes adatok helyesbitését vagy hianyos személyes
adatanak kiegészitését kérni, melynek indokolatlan késedelem nélkil eleget kell tenniink
(helyesbitéshez val6 jog);

e kérelmezni az Onre vonatkozdé személyes adatok torlését [a toriéshez vald jog (,az
elfeledtetéshez vald jog”)];

e kérelmezni az Onre vonatkoz6 személyes adatok kezelésének korlatozasat; tovabba

e kérelmezni, hogy az Onre vonatkozé személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt,
géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba arra, hogy ezeket az adatokat az
adatkezel§ tovabbitsa egy masik adatkezel6nek (az adathordozhatdésaghoz valdé jog),
amennyiben az adatkezelés automatizalt médon torténik.

Panaszainak hatékony orvoslasa érdekében, keérjuk, hogy azokkal el6sz6ér hozzank forduljon. Ennek
érdekében kérjuk Iépjen veliink kapcsolatba az adatvedelem@nissan.hu e-mail cimre vagy postai
ciminkre (Grand Automotive Central Europe Kft., 1124 Budapest, Csorsz u. 49-51.) megkuldétt levéllel,
a targy mezében megjeldlve, hogy "Adatvédelmi megkeresés".

Mivel személyes adatait adatkezel6ként a GACE kezeli, a hatékony Ugyintézés érdekében kérjik, hogy
panaszukat ne a Markaszerviznek, hanem kozvetlentl nekiink kildjék meg.

Amennyiben ugy itéli meg, hogy jogait megsértették, az alabbi lehet6ségei vannak:

1. A Nemzeti Adatvédelmi és Informéaciészabadsadg Hatésaghoz ("NAIH") fordulhat
panasszal

On jogosult panaszt tenni a NAIH-nal, ha az On megitélése szerint az Onre vonatkozé személyes
adatok kezelése megsérti a vonatkozo jogszabalyokat. A NAIH vizsgélata ingyenes, az eljaras részletes
szabalyait az Info tv. VI. fejezete tartalmazza.

A NAIH elérhet6ségei:

Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf.: 9.
Telefon: +36 (1) 391 1400

Fax: +36 (1) 391-1410



Email: ugyfelszolgalat@naih.hu

URL.: http://naih.hu

2. Birésaghoz fordulhat

Amennyiben gy itéli meg, hogy a GACE adatkezelése megsértette az On jogait, igy — a NAIH-nal
megtett panaszatél fuggetlenliil — polgari pert is kezdeményezhet a GACE-val szemben. A perben
fészabaly szerint a Févarosi Torvényszék jar el, de az eljarast (valasztasa szerint) az On a lakohelye
vagy tartézkodasi helye szerint illetékes torvényszék elétt is megindithatja.

Az Ont megilletd jogok részletes megismeréséhez és a GACE adatkezelésével kapcsolatos tovabbi
informaciokeért kérjik, hogy olvassa el a GACE Ugyfél Adatkezelési Tajékoztatojat.

Az adatkezel6 id6rél idére médosithatja a jelen adatkezelési tajékoztatét annak érdekében, hogy az
dsszhangban legyen az adatkezel6 jogi kotelezettségeinek, valamint az On személyes adataival
kapcsolatos adatkezelési tevékenységeinek valtozasaival. Az adatkezelési tajékoztatd hatalyos
verzidja az alabbi linken érhet6 el: https://www.nissan.hu/jogi/adatvedelem.html
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